FUNDACJA EDUKAC)I EMPATII ROZWOJU "FEER"

17.04.2024 - Webinary i szkolenia

Oswiadczenie Fundacji w sprawie webinarium

Szanowni Panstwo,

W zwiazku z sytuacja dotyczaca braku mozliwosci Uczestnictwa w webinarium
"Canva po nowemu" zaplanowanym na dzien 16.04.2024, godzine 80:30
informujemy, ze wystapily problemy techniczne, ktorych zrdodlo nie lezy po

stronie Organizatora ani Centrum Obywatelskiego - Reymonta 20.

Prawdopodobnie przez btad po stronie producenta oprogramowania
wykorzystywanego do prowadzenia webinariéw nie mieliSmy mozliwosci weryfikacji,
ile 0s6b skorzystato z linku, dotaczyto do wydarzenia i oczekuje na jego rozpoczecie -
po stronie Prowadzacego licznik wskazywatl 0 oséb. Dostep do pokoju webinarowego
byt mozliwy od godziny 18:00. Osoba prowadzaca pozostawata zalogowana, od

godziny 17:50 do godziny 19:45 oczekujac na Panstwa.

Problem zostal juz zgtoszony producentowi oprogramowania, poprosiliSmy go

o natychmiastowe wyjasnienie zaistniatej sytuacji. Producent zapewnit, ze sprawa
zostanie doktadnie przeanalizowana.

PodjeliSmy rowniez kroki majace na celu weryfikacje i ewentualna modyfikacje

procesu obstugi zapiséw na organizowane przez FEER wydarzenia w formie online.

Za zaistniala sytuacje przepraszamy. Wydarzenie zostanie powtérzone niebawem.

Zachecamy do sledzenia naszych mediow spotecznosciowych i strony internetowej.
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